
 

 

Vous déménagez ?
 Are you moving?

 
 
Il est important de nous transmettre votre nouvelle adresse 
   It is important to inform us of your new address 
 
Vos coordonnées actuelles / Your Current Address 
Nom / Last Name 

 

Prénom / First Name 
 

No de participant / Participant’s Membership Number 

Adresse personnelle / Personal Address (rue/street, app./apt., case postale/ P.O. Box, route rurale /rural road)  

 

Ville / City 

 

Province 

 

Code postal / Postal Code 

No de téléphone / Telephone Number  
(indicatif régional/area code___________) ______________-_____________________________ 

 
Nouvelle adresse / New Address 

Nouvelle adresse à compter du (AAAA/MM/JJ)/ New address starting on (YYYY/MM/DD) :  

Adresse personnelle / Personal Address (rue/street, app./apt., case postale/ P.O. Box, route rurale /rural road)  

 

 
Ville / City 

 

Province 

 

Code postal / Postal Code 

No de téléphone / Telephone number  
(indicatif régional/area code___________) ______________-_____________________________ 

 
 

Service à la clientèle / Customer Service 
 
Vous pouvez entrer en communication avec notre service à la clientèle du lundi au vendredi, de 8 h à  
12 h et de 13 h à 16 h aux numéros indiqués ci-dessous. Si vous avez besoin de rencontrer un 
membre de notre service à la clientèle, vous pouvez communiquer avec nous afin de prendre un 
rendez-vous. 
  
You may contact Customer Service Monday to Friday from 8 a.m. till Noon and 1 p.m. to 4 p.m. at the 
numbers indicated below. If you need to meet with a Customer Service representative, please 
contact us to make an appointment.  
 
2936, rue de la Faune, bureau 202, Wendake (Québec) G0A 4V0 
Tél. : (418) 847-1840 – 1 888 242-0277 – Fax (418) 847-3990 


